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Căn cứ Quyết định số 17/QĐ-UBQGCĐS ngày 24/4/3023 của Ủy ban Quốc 

gia về Chuyển đổi số ban hành kế hoạch hành động của Ủy ban Quốc gia về chuyển 

đổi số 2023; Kế hoạch số 310/KH-UBND ngày 20/12/2023 về việc Triển khai thí 

điểm mô hình chuyển đổi số điển hình tại các cơ quan nhà nước Thành phố; quyết 

định 4725/QĐ-BGDĐT ngày 30/12/2022 về việc ban hành Bộ chỉ số đánh giá mức 

độ chuyển đổi số của cơ sở giáo dục phổ thông và giáo dục thường xuyên; Công văn 

số 4427/SGDĐT-VP ngày 16/12/2020 của Sở GDĐT Hà Nội về việc đôn đốc triển 

khai phần mềm truyền thông giáo dục hỗ trợ công tác chỉ đạo. 

Thực hiện chỉ đạo của UBND Thành phố Hà Nội căn cứ theo Kế hoạch số 

310/KH-UBND ngày 20/12/2023 về việc Triển khai thí điểm mô hình chuyển đổi số 

điển hình tại các cơ quan nhà nước Thành phố. Giao ngành giáo dục huyện Mỹ Đức 

triển khai thí điểm mô hình chuyển đổi số điển hình trong việc triển khai ứng dụng 

tương tác giữa Phụ huynh học sinh và nhà trường. Nhằm đẩy mạnh hành động và 

hoạt động chuyển đổi số trong công tác trao đổi thông tin giữa nhà trường và gia 

đình, nâng cao tính chủ động, sáng tạo của các đơn vị; bảo đảm triển khai phù hợp 

hiệu quả, phục vụ tốt công tác chuyên môn, nghiệp vụ của cán bộ quản lý, giáo viên, 

nhân viên, học sinh và gia đình. Năm học 2023-2024 trên địa huyện đã có 08 đơn vị 

triển khai ứng dụng liên lạc điện tử eNetViet thành công, từng bước đạt được hiệu 

quả và phụ huynh học sinh đánh giá cao. Trên cơ sở đó phòng GDĐT yêu cầu các 

đơn vị trường học thực hiện như sau: 

1. Công tác truyền thông 

Tiếp tục thực hiện tuyên truyền đến cán bộ, giáo viên, nhân viên, học  sinh và 

cha mẹ học sinh của nhà trường thấy được hiệu quả và lợi ích thực hiện việc giữ và 

trao đổi liên lạc thông tin 2 chiều giữa gia đình. 

Quán triệt đến cán bộ, giáo viên, nhân viên theo định hướng của ngành về việc 

sử dụng các nền tảng OTT trao đổi thông tin 2 chiều với cha mẹ học sinh. Việc xây 

dựng triển khai hệ thống nằm trong các tiêu chí để đánh giá mức đáp ứng chuyển 

đổi số của đơn vị do Bộ GD&ĐT quy định tại Quyết định 4725/QĐ-BGDĐT ngày 

30/12/2020. 

Tuyền truyền và làm tốt công tác xã hội hóa để thực hiện đưa phần mềm ứng 

dụng liên lạc điện tử eNetViet vào thực hiện trong năm học 2024-2025 góp phần 
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hoàn thành được tiêu chí 2.4 trong bộ chỉ số đánh giá mức đáp ứng chuyển đổi số 

trong quản trị nhà trường. 

2. Tổ chức thực hiện 

Các trường rà soát, cập nhật thông tin số điện thoại của cán bộ, nhân viên, 

giáo viên, cha mẹ học sinh (CMHS) trên phần mềm CSDL ngành. Hỗ trợ, hướng 

dẫn cho 100% cán bộ, nhân viên giáo viên, CMHS cài đặt eNetViet. 

Ban giám hiệu sử dụng những tính năng dành cho cấp quản lý để theo dõi, 

kiểm tra và đôn đốc để đạt hiệu quả. (như: Quản lý học sinh đi học nghỉ học, quản 

lý khoản thu, hình ảnh hoạt động, gửi thông tin chung toàn trường…) 

Giáo viên: Thực hiện điểm danh hàng ngày phục vụ công tác chuyên cần và 

nắm bắt học sinh đi học nghỉ học kịp thời; gửi thông báo, đăng tải hình ảnh hoạt 

động, theo dõi đôn đốc khoản thu, trao đổi thông tin hai chiều… 

Tăng cường và đổi mới công tác tuyên truyền, nâng cao nhận thức và chủ 

động thay đổi hành vi thói quen trong cán bộ, giáo viên, nhân viên và học sinh về 

vài trò, tầm quan trọng của chuyển đổi số trong công tác quản lý chuyên môn, nghiệp 

vụ và trao đổi thông tin giữa gia đình và nhà trường tại đơn vị. 

Phòng GDĐT giao bộ phận CNTT thường xuyên theo dõi, kiểm tra và đánh 

giá đưa vào tiêu chí đánh giá thi đua trong công tác chuyển đổi số tại trường học. 

Đối với các đơn vị đã triển khai eNetViet: tiếp tục phối hợp với cha mẹ học 

sinh triển khai và phát huy hiệu quả phần mềm trên tinh thần tự nguyện. 

Đối với các đơn vị chưa triển khai eNetViet: Có kế hoạch tổ chức đến cha mẹ 

học sinh, động viên, tuyên truyền để cha mẹ học sinh tham gia sử dụng trên tinh 

thần tự nguyện. 

Phòng GD&ĐT đề nghị các trường nghiêm túc triển khai hiệu quả các nội 

dung trên. Trong quá trình triển khai thực hiện, nếu có khó khăn vướng mắc, các 

trường liên hệ Phòng GD&ĐT (đ/c Hoàng Tuấn Anh) hoặc cán bộ hỗ trợ phần mềm 

eNetViet (đ/c: Nguyễn Viết Thái; Sđt: 0398.118.423) để được tư vấn ./. 
 

Nơi nhận: 

- Như đề gửi; 

- Lưu VT. 

TRƯỞNG PHÒNG 

  

 

 

 

Lê Văn Hiến 
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